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Crescimento e “desafios.com”

<« E-COMMERCE » Nem o cenario de consumo retraido tem impedido o comércio eletronico de crescer
no Brasil. No RN, o setor ainda engatinha, mas quem aposta nas vendas online comemora o ritmo

SARA VASCONCELOS
Reporter

dio de 15% nas vendas vistoem
2015. As vendas on-line ja re-
presentam 10% do faturamen-

NUMEROS DO SETOR

fessor, se deve a deficitiria ca-
deia logistica. “Nao ha dificul-
dades para abrir um negocio

m clique e pecas de de-  to da rede de lojas que tem se- :,' laﬁ% EPm GOV 0 NI PIING nesseambiente. Faltainforma- A possibilidade de
a detra- de no Rio Grande do Norte e SISV GES € qaicly OB fvns t 45118000 10 ¢do por parte dos empresarios ot

COTaEA, CreIncs 2 2 » 204 empresas do Rio Grande do Norte realizaram vendas de e-commerce em porp P e =~ ah ngir um

tamentoparacabelo,jo-  atende a todo o pais. janelro mas o gargalo é a questao logis- “bli ond
guinhos e até material escolar Nem o cenario de retraciao » RS 7,6 mil foi 0 que, juntas, repassaram em ICMS 305 outros estados tica, sem modais mais vidveise  PUDIICO MAal1or do
encontradosnospontosdeven-  naeconomia e freio no consu- » 5.058 empresas de fora venderam ao consumidor final do RN alto custo”, analisa. que o das lojas
da fisicos da rede varejistapo-  mo afastaas possibilidades de » R$ 2,058 milhdes foi quanto os cofres estaduais do RN arrecadaram com o A TRIBUNA DO NORTE fisicas garante
tiguar “Sacolao” enchemocar-  negdcios no mercado eletroni- repasse da partilha do ICMS tentou, sem sucesso, dados so- 3 5 ’
rinhodecompras, pelainternet.  co. "0 e-commerce é um setor S ) bre as operacoes e volume de  IMalor € mals
No Rio Grande do Norte, mes-  de muitas oportunidades de ;M’mmmm:; um d - 'a% vendas do e-commerce potiguar constante
mo sem dados sobre a quanti-  negbécios, de inovagio, que um::;e&k:s S% | n::r;ﬁ;”ﬁ“ % junto a E-Bit, Cimara Brasilei-

oluned : : bred Sni faturamento no
dade de empresas e evolugio  tem conquistado o consumi- Telefonialcelulares 1%  Eletrdnicos 5% ra de Comércio Eletronico (ca-
das vendas no Estado, empre-  dore cresce, apesardacrise (e (osméticos/perfumaria 1%  Esporte e lazer 4% mara-e.net), Fecomércio-RN, e-commerce .
sarios e analistas projetam  enquanto o comércio conven- Revistas e livios 8%  Brinquedos e games 3% Sebrae-RN, além de empresas
" - . . . - M .

crescimento dentro da média  cional registra queda). Aqui T dosetorcomo Americanas.com,

nacional para o e-commerce,
neste ano. A previsao ¢ de que
até o final de 2016, o setor fa-
ture, emtodo o pais, RS 44.6 bi-

também devemos registrar (de
forma geral) 8% este ano”,
afirma o professor do curso de
Tecnologia da Informacio da

nal. Em janeiro deste ano,
quando passaram avaler as no-

estados do pais.

Submarino e Ponto Frio.

Os Correios registraram
crescimento médio nacional, no
ano passado, das encomendas

Ihdes, um acréscimo de 8%  Universidade Potiguar(UnP),  vas regras do Imposto sobre Distribuicao decorrentes do e-commerce, de Nio ha dificuldades
frente aos RS 41,3 bilhdes de  EduardoArruda.“Apossibili-  Circulagao de Mercadorias e ParaArruda,umanovapers-  20%,segundoaassessoriadeim- :
2015, segundo o relatéorio dade de atingir um pablico  Servicos (ICMS), o setor gerou pectiva se abre para o e-com-  prensa, que afirmaquearepre- para abrir um
WebShoppers, divulgado pela  maior do que o das lojas fisi-  uma arrecadagao de RS 2 mi-  merce potiguar com a previsao  sentatividade do RN ¢ pequena  peg(cio nesse
E-bit/Buscapé, esta semana. cas garante maiore maiscons-  lhoes-repassadosporsmilem- deinstalaciodo centrolnterna-  em relac¢ido ao total de cargas da :

Ha quem aposte, noentan-  tante faturamento”, observa.  presas de fora aos cofres esta-  cional de Distribuigio dos Cor-  empresa. Dadoscomovolumede ambiente. Mas
to, queoavanco podera ocorrer Oaumentonaarrecadacio  duais,segundodados daSecre- reios no Rio Grande do Norte.  remessas, faturamento e infor-  falta informagﬁo -2
emritmoaindamaior.Ogeren-  doEstado,avaliaArruda,éum  taria Estadual de Tributagdo. Hoje, a dificuldadeencontrada  macoes sobre a instalaciao do
te de e-commerce do Saco- termometrodopoderdecom-  Neste periodo, 204 empresas pelas empresas potiguares na  centro de distribui¢ao dos Cor-
lao.com, Janser Azevedo, pro-  pra do potiguar nas lojas vir-  locais enviaram produtos para  horadedecidirselancarnomer-  reiosnioforamreveladosporse-  EDUARDO ARRUDA

jeta repetir o crescimento mé-

tuais, que segue a média nacio-

consumidores finais em outros
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cado eletronico, explica o pro-

remconsideradas confidenciais.

Professor da UnP
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.doSatﬂnm:E-mmmﬁﬁlmmdemuoinmiomdefmdom Uilo Andrade: Vendas em ponto fisico, mas também online para puiblico que gosta de “garimpar”

Lojas online alavancam vendas também no RN

Facilitar o acesso de clien-  Thamoscomumcalgadobemfo-  pregossdomaisenxutoseapes-  Janser Azevedo, as estratégias ~ Apostamos em
tesdointeriordoestadoquean-  ra dos padroes tradicionais, 0 quisaon-linequeevitaodesgas-  para conseguir o resultado. campanhas e
tes lotavam as lojas da capital  publico desse tipo de produto  te de visitar virios estabeleci- “Apostamosem campanhas >
nos finais de semana - porfal-  garimpa muito a internet em  mentos para encontrar as me- e promocdes exclusivas, para  Promogoes
ta de um ponto fisico proximo  buscadenovasopcoes”,afirma.  lhoresoportunidadeséumdos  trazerdiferencialparaquemop-  exclusivas (na
- ¢, a partir dai atender a todo A produgdo no atelier loca-  pontosfavordveisaosegmento.  ta poressa modalidade. Noes- . t t)
0 pais, por meio do mercado  lizado em Pium, no litoral Sul “Com a facilidade da com-  tado, ja trabalhamos com frete internet) para
eletronico. Ou se valer do e-  de Natal, se preparapararece-  pra, noprazo,nofreteenafor-  gritis para compras acimade ~ tentar enfrentar a
commerce parachegarmaisrd-  ber as encomendas de todoo  ma de pagamento. Muita gen- RS 300. E tentar enfrentar a preferéncia de um
pidoaumpublicobemsegmen-  paiseabasteceaindaalojafisi-  teestd perdendoomedodessa  preferéncia de um consumidor .
tado. Razoes diferentesquele-  caabertahdumano.Apoésdois  modalidade”, avalia. Nomo-  muito ligado a loja fisica”, con- consumidor
varam o Sacolao.com,redeva-  anosoff parainstalagiodaloja  mento, a loja funciona comos  taogerente. Odirecionamento  muito ]igado a v mﬁﬁ Ii
rejista potiguarde produtosco-  fisica, a Paréa Calcados busca  produtos cadastrados eestuda  das agoes por cliente no e-com- loia fsica” |
mo brinquedos, moveis e cos-  novas frentes de comercializa-  outrasformasdedivulgagiopa-  merce é definido consideran- Pjaiisica .
méticos, etambémaParéaCal-  ¢do dos calcados e retomar as  raatrair clientes. do o historico de compra.
cados - especializadaemsapa-  atividades da loja virtual. “Os Os planos de expansiao dos ~ JANSER AZEVEDO
tos e sanddlias de lona-aen-  planos de retomar nessa cate-  Crescimento negocios e investimentos de-  Gerente do Sacolao.com

contrar neste nicho de merca-
do espaco para alavancar as
vendas.

Aapostanum produto mais
especifico,como os cal¢ados fei-
tos de modo artesanal em lona,
¢ para o artista plastico e em-

goria édarumanova roupagem
para a nossa loja virtual, parti-
cipando de alguns market pla-
ce”, afirma.

A decisdo de voltar ao e-
commerce, segundo ele, consi-
derou o crescimento do mer-

O e-commerce ja responde
por 10% do faturamento total
da rede de lojas fisicas do Sa-
coldoe projeta, para 2016, man-
ter o crescimento de 15%. A
aposta em novas abordagens,
mix de produtosdiversificados
e relacionamento com o clien-

pendem também de solugoes
em logistica para escoar a mer-
cadoria. “Naotemos umdesem-
penho como o visto com as
grandesdestesegmentodevido
aeste fator”, observa. Aempre-
sa mantem um portfolio diver-

presarioda Paréacalcados, Ui-  cadoquese mantém maisaque- sificado, segundoele, mas mais PAGINA 2
loAndrade,umdiferencialnes-  cidoemmeioaretragionaeco-  tesao, segundo o gerentedee-  restrito do que encontrado nas 0 Nova regra eleva
semercadoeletronico. “Traba-  nomia. De acordo com ele,0s  commerce do Sacolao.com, lojas. arrecadagdo no RN.
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